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Yhteydenottokortti / Huolto

Arvoisa Asiakkaamme



Päivämäärä  ____ / ____ 20__
Huoltomme nopean ja joustavan toiminnan kannalta on erittäin tärkeää saada huollettavasta laitteesta mahdollisimman yksityiskohtaiset esitiedot. Joustavan toiminnan helpottamiseksi pyydämme Teitä täyttämään seuraavat kohdat mahdollisimman tarkoin, ennen kuin lähetätte  Laerdal tuotteenne huoltoon. Täytetyn lomakkeen voitte toimittaa meille huollettavan laitteen mukana. 

	Lähettäjä:
	

	Yhteyshenkilö:
	

	Katuosoite:
	

	Postinumero ja- toimipaikka:
	

	Puhelinnumero:
	

	Sähköpostiosoite:
	                                              @


	Palautusosoite (jos eri kuin edellä):
	

	
	

	Laskutusosoite (jos eri kuin edellä):
	

	
	


	Huollettava laite:
	ikä (arvio):
	sarja nro. (vain Heartstart):

	Vian kuvaus lyhyesti ja mahdollinen vaurion aiheuttaja:



	

	


Jos laitteesta löytyy ilmoittamanne lisäksi muuta vikaa, korjataanko myös tämä?    Kyllä (  Ei ( 

Muuta huomioitavaa:

Laite on helpointa toimittaa huoltoon Schenker Expressin kuljettamana. Kuljetuksen voitte tilata puhelimitse numerosta 010 520 05( kaikkialla Suomessa). Kuljetusta tilattaessa tulee kertoa laitteen nouto-osoite ja vastaanottajan osoite (Laerdal Oy, Teknobulevardi 3-5, 01530 Vantaa). Pakkaa ja merkitse laitteesi huolellisesti kuljetusta varten. Puutteellisesta pakkauksesta aiheutuvista kuljetusvaurioista vastaa lähettäjä. Kun kuljettaja saapuu noutamaan lähetystänne pyytäkää häneltä Schenker Express rahtikirja. Täydentäkää pakettikortissa pyydetyt tiedot ja muistakaa myös merkitä siihen Laerdal Oy:n asiakasnumero 182797 ja, että vastaanottaja maksaa rahdin. Laerdal Oy laskuttaa kuljetuksesta huoltolaskun yhteydessä. Rahdinkuljettaja käsittelee valitettavasti väärin täytetyt rahtikirjat OVH hinnaston mukaisesti oikein täytetty rahtikirja oikeuttaa edullisempiin sopimushintoihin.

Huoltoterveisin,  Laerdal Oy

Laerdal Oy,  Teknobulevardi 3-5,  01530 VANTAA puh 09-612 9980

Laerdal.finland@laerdal.no
            www.laerdal.fi        fax 09-692 77 99
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